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มานิต พาณชิย์กลุ CIA, CISA, CISM, CRMA 

• ทีป่รึกษา ชมรมผู้ตรวจสอบภายในธนาคารและสถาบันการเงนิ
• กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิในคณะอนุกรรมการพฒันาผู้ตรวจสอบภายในภาครัฐ (กรมบัญชีกลาง)
• คณะท างานโครงการพฒันาหลกัสูตรการอบรมด้านการตรวจสอบภายใน สภาวชิาชีพบัญชีฯ
• ผู้เช่ียวชาญ (ทีป่รึกษาด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ) กลุ่มงานตรวจสอบภายใน 
    ธนาคารอาคารสงเคราะห์
• กรรมการตรวจสอบ (ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก) ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดนิ

อดตี ผู้ช่วยกรรมการผู้จดัการใหญ่ ตรวจสอบ (Chief Audit Executive – Country Head of IA) ธนาคารยูโอบี จ ากดั (มหาชน)
ประธานชมรมผู้ตรวจสอบภายในธนาคารและสถาบันการเงนิ
กรรมการอสิระและประธานคณะกรรมการตรวจสอบ บริษทั เดอะมั้งสตูดโิอ จ ากดั
กรรมการตรวจสอบ (ผู้ทรงคุณวุฒิจากภายนอก) มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร
นายกสมาคม ISACA ภาคพืน้กรุงเทพฯ
กรรมการสมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศไทย
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BFIIA - CAE Forum
• 2560 Behavior & Culture (B&C)
• 2561 Robotic - Internal Control and Audit 
• 2562 Mobile and Digital Security
• 2563 Audit Transformation
• 2564 Soring the Turbulent 
• 2565 Cyber Threats, Pandemic and New Normal
• 2566 เร่ืองไม่งา่ยสไตลต์รวจสอบ
• 2567 Trusted Advisor and Generative AI
• 2568 Global Internal Audit Standards
• 2669 AI&IA – Shared Use Cases
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1. เปิดประเด็น: สถานการณ์และทิศทางปัจจุบัน (Current State & 
Trends)

เป้าหมาย: ฉายภาพรวมให้ผู้ฟังเห็นว่าปัจจุบันธนาคารพาณิชย์และ SFI น า AI มาใช้ใน

งานตรวจสอบภายในอย่างไรบ้าง

• ในปัจจุบัน ธนาคารมีการน าเทคโนโลยี AI หรือ Generative AI เข้ามาประยุกต์ใช้ใน 

กระบวนการตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ด้านใดบ้างที่เห็นผลลัพธชั์ดเจน

ที่สุด? (เช่น การตรวจจับทุจรติ, การคัดกรองธรุกรรมผิดปกติ)

• อะไรคือ ตัวเรง่ (Driver) ส าคัญที่ท าให้ฝ่ายตรวจสอบภายในของธนาคารต้อง

ปรบัตัวมาใช้ AI และรูปแบบการตรวจสอบแบบดั้งเดิม (Traditional Auditing) เริม่มี

ข้อจ ากัดอย่างไรในยุคดิจิทัล?
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2. การประยุกต์ใช้และกรณีศึกษา (Practical Use Cases)

เป้าหมาย: แลกเปล่ียนประสบการณ์จรงิและเทคนิคเชิงลึกในการท างาน

• การใช้ AI เข้ามาช่วยยกระดับจากการสุ่มตรวจแบบเดิม (Sampling) ไปสู่การตรวจสอบแบบ 

Continuous Auditing หรอื Continuous Monitoring (การตรวจสอบแบบต่อเน่ือง) ในธรุกิจธนาคาร

ท าได้จรงิมากน้อยแค่ไหน และมีค าแนะน าอย่างไร?

• ในแงข่อง การตรวจสอบความเส่ียงด้านเครดิต (Credit Risk) หรอืการปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ 

(Compliance) AI เข้ามาช่วยลดเวลาและความผิดพลาด (Human Error) ของผู้ตรวจสอบได้อย่างไร? 

พรอ้มขอยกตัวอย่าง Case Study ท่ีน่าสนใจ

• เม่ือ AI ตรวจพบ "สัญญาณเตือนภัย" หรอื Anomalies ในระบบธนาคาร กระบวนการท างานรว่มกัน

ระหว่าง AI และผู้ตรวจสอบที่เป็นมนุษย์ (Human-in-the-loop) มีข้ันตอนในการ Validate ข้อมูล

อย่างไรเพ่ือไม่ให้เกิด False Positive สูงเกินไป?

5



3. ความท้าทายและความเส่ียง: AI Governance & Trust

เปา้หมาย: ถกประเด็นเรือ่งความเส่ียงของการใช้ AI และการควบคุมก ากับดูแลตามหัวข้อธรร

มาภบิาล

• ในฐานะผู้ตรวจสอบภายใน เมื่อเราน า AI มาใช้ตรวจสอบระบบอ่ืน แต่ในขณะเดียวกันเราจะ 

ตรวจสอบความน่าเช่ือถือของตัว AI เอง (Auditing the AI) ได้อย่างไร? วา่โมเดลน้ันไม่มี

อคติ (Bias) หรอืไม่ได้ให้ข้อมูลที่ผิดพลาด (Hallucination)

• ประเด็นเรือ่ง ความลับของข้อมูลธนาคารและข้อมูลลูกค้า (Data Privacy & Bank 

Secrecy) มีแนวทางหรอืการตั้งระบบความปลอดภยัอย่างไร เม่ือต้องน าข้อมูลเหล่าน้ันไป

ประมวลผลผ่าน AI?
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4. การปรับตัวและทักษะแห่งอนาคต (People & Upskilling)

เป้าหมาย: แนะน าแนวทางการพัฒนาบุคลากรในสายงานตรวจสอบ

• ทักษะของ "ผู้ตรวจสอบภายในธนาคารยุค AI" ต้องเปล่ียนไปอย่างไร? ทักษะด้าน

ใดที่ AI ยังไม่สามารถทดแทนได้ (เช่น Professional Skepticism, Business 

Insight) และทักษะ Tech ด้านใดที่จ าเป็นต้องเร่ง Re-skill/Up-skill?

• ส าหรบัธนาคารพาณิชย์ที่เพ่ิงเริม่ต้น หรอืมีงบประมาณจ ากัด ควรเริม่ตั้งต้น

พัฒนาแนวคิด "AI-Driven Internal Audit" จากจุดไหนก่อนจึงจะคุ้มค่าและเห็น

ผลเรว็ (Quick Win)?
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5. สรุปและค าถามส่งท้าย (Key Takeaway) - Deloitte

ในยุค AI ความเส่ียงไดข้ยายขอบเขตไปสู่ประเดน็ที่ซับซ้อนมากขึ้น เช่น การตดัสินใจที่ผิดพลาดของโมเดล AI 

ความล าเอียงของข้อมูล การสรา้งข้อมูลเท็จ (Hallucination) การละเมิดลิขสิทธิ ์และการขาดความโปรง่ใสในการ

ตดัสินใจของอัลกอรทิึม จากรายงาน Global Risks Report ของ World Economic Forum (2025) ระบุว่า AI 

Misinformation และ AI-Driven Disinformation ไดก้ลายเป็นหนึ่งในความเส่ียงระดบัโลกที่มีแนวโน้มส่ง

ผลกระทบตอ่เศรษฐกจิ สังคม และการเมืองมากที่สุดในทศวรรษข้างหน้า ขณะที่ Deloitte (2024) พบว่ากว่า 

70% ขององคก์รทั่วโลกยังไม่มีกรอบการบรหิารความเส่ียง AI ที่ชัดเจน แม้จะมีการใช้งาน AI ในกระบวนการ

ส าคญัทางธรุกจิแล้วกต็าม

มองไปข้างหน้าในอีก 3-5 ปี เทคโนโลยี AI จะเข้ามา Disrupt หรอื Transform โครงสรา้งและบทบาทของฝ่าย

ตรวจสอบภายในของธนาคารพาณิชย์ไปในทิศทางใด? และอยากฝากค าแนะน าอะไรถงึผู้ตรวจสอบภายในทุก

ท่านที่ก าลังนั่งฟังอยู่
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THANK YOU 

Next 25 August 2026 (SET: เสวนา “คุณภาพ IA ผ่านเลนสก์ารประเมิน”)
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